
 [필독] 시험 입장 전 준비사항 안내 
시험시스템의 주의사항을 응시 전에 사전 숙지하고, 테스트시험을 통하여 충분한 테스트(체

험) 안내드립니다.

<시험시스템 주의사항 >

1) 윈도우환경 (엣지, 크롬 등), 맥 PC 환경 (사파리, 크롬등) 다양한 브라우저에서 응시 가

능합니다. (단, 모바일기기 휴대폰, 탭, 패드 등 응시가 불가)

2) 시험 응시는 정해진 시험시간(입장시간) 이후(지각)에는 입장이 불가합니다.

(단, 시험시간(입장시간)에 입장은 하였으나 응시 중에 브라우져(PC)가 다운되어 재입장은 

가능함)

3) 무선환경(WIFI)에서는 인터넷이 원활하지 않을 수 있으니 유선(랜케이블 연결)환경을 준

비하여 응시하시기 바랍니다.

<시험 입장하기 전 준비사항 >

1) 헬프데스크 연락처 숙지(메모,출력) : 1644-5223 (해외: 82-2-6907-6703) - PC 장애 

2) 교과목 튜터 연락처 숙지(메모,출력) : [시험바로가기] 확인 또는 과목 공지사항 참고

   문항 이해 불가, 오류 문의, 시험시간, 유고결시원 제출, 외국어(IME) 입력문제

3) 시험 장애 시 자가 조치 방법 :

4) PC의 다국어 입력방법 : 대학생활 > Help Desk > 수강시준비사항 메뉴 참고

 (Global IME 중국어.일본어.스페인어 / UniKeyNT 베트남어) 

 입력언어별 사용방법은 각 학부사무실에 문의

증상 대처 방법

브라우저 다운현상

브라우져다운 / 마우스가 안움직임 / 화면 

멈춤 / 클릭 안됨 / 화면 백지현상 / 

모래시계만 동작 / 음성 플레이 안됨 / 

키보드입력이 안될 경우

① Alt+F4 눌러서 브라우저 종료 후 다시 응시하도록 함. (Alt 를 

누른 상태에서 F4 2 회 누름) 경고 메시지가 무시하고 강제종료 후 

재응시 

② 완전 PC 다운 이라면 재부팅 함.

부정행위 방지 경고 메시지

① 부정행위 유의사항

시험 이외의 PC 에 카톡, 메신저 등 타 프로그램 종료 후 시험 입장 

시험 중 화면전환, 특수키사용이 과도할 경우 부정행위 간주

② 5 회 미만 경고 메시지는 마우스 조작 실수로 발생할 수 있으니 

크게 고려하지 않으셔도 되지만, 과도할 경우 부정행위로 판단될 수 

있음. 


